(DR
zawarta w todzi, dnia ............. pomiedzy Biurem Turystycznym ,, i tu i tu” Matgorzata Poros,

I TU 1 TU Organizatorem imprez turystycznych z siedzibg w todzi 91-052, ul. Wroctawska 4 m 12 b,
2 pasii do podrozowania  POSiadajgcym  zaswiadczenie o wpisie do rejestru organizatoréw turystyki i posrednikow

turystycznych poz. nr 300 oraz gwarancje ubezpieczeniowg nr COR629380 wydang przez
WIENER TU S.A. VIENNA INSURANCE GROUP., gwarancja spetnia wymogi ustawy z dnia 24 listopada 2017r. o
imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych, zwanym dalej “"Organizatorem” a pomiedzy

(Imig i nazwisko rodzica/opiekuna prawnego, adres, adres poczty elektronicznej)

1. Na podstawie niniejszej umowy Organizator sprzedaje nizej wymienionym osobom prawo do uczestnictwa
w koloniach letnich do Poddabia, zwanych dalej impreza turystyczna:

Lp. Imie, nazwisko Data Adres zamieszkania Telefon rodzica/
uczestnika urodzenia opiekuna
I
2

Cena imprezy: (w tym podatek VAT) 2 950 zt (stownie: dwa tysigce dziewiecset piecdziesiat ztotych)
Whptaty catosci nalezy dokonac: do 10.06.2026r.

Zaliczka: 500 zt (stownie: piecset ztotych)

Whptaty mozna dokonywac na konto biura: mBank 79 1140 2004 0000 3502 7412 4382 (w tresci prosze
podac imie i nazwisko uczestnika - Poddabie)

Termin imprezy: 28.06-09.07.2026r.

Godz. i miejsce wyjazdu: g.8.00 parking wzdtuz Al. Unii na wysokosci basenu Fala

Godz. i miejsce powrotu: ok. g.15.00 parking wzdtuz Al. Unii na wysokosci basenu Fala

Miejsce pobytu lub trasa imprezy: Osrodek Wypoczynkowy Lazur w Poddabiu

Transport uczestnikéw: AUTOKAR turystyczny klasy standard

Zakwaterowanie: Osrodek Wypoczynkowy LAZUR, ul. Promenada Stonca 7, 76-270 Poddabie
Wyzywienie: 3 positki dziennie + podwieczorek

Program obejmuje: szczegdtowa oferta - zatgcznik nr 1 do umowy

Rodzaj i zakres ubezpieczenia: NNW 10 000 zt
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2. Klient oswiadcza, ze zapoznat sie i akceptuje oferte i warunki uczestnictwa w imprezach Biura

Turystycznego ,i tu i tu” Matgorzata Poros

Klient upowaznia Organizatora do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy.

Wypetlnienie niniejszej umowy przez Klienta jest rownoznaczne z wyrazeniem przez niego zgody na dalsze

przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora w celach marketingowych w zgodnosci z Ustawg z

dn. 24 listopada 2017r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych.

5. Umowe sporzadzono na podstawie ustawy z dnia 24 listopada 2017r o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych w 2 jednobrzmigcych egz., po 1 dla kazdej strony. Prawdziwosc¢
danych zawartych w umowie Klient potwierdza wtasnorecznym podpisem. Integralng czescia umowy sg
warunki uczestnictwa w imprezach ,i tu i tu” Matgorzata Poros znajduja sie na odwrocie umowy. Umowa
niniejsza ma pierwszenstwo przed wskazaniami zawartymi w broszurach, folderach, katalogach itp.
materiatach. W sprawach nie uregulowanych w umowie stosuje sie przepisy prawa ogdlnie obowiazujgce,
w szczegdlnosci ustawy z dnia 24 listopada 2017r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych.
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I. ZAWARCIE UMOWY
1. Przed podpisaniem umowy o udziat w imprezie organizowanej przez Biuro Turystyczne ,i tu i tu” Matgorzata Poros zwane dalej Biurem Uczestnik-
Klient winien zapoznac sie z niniejszymi warunkami uczestnictwa stanowigcymi integralng czes¢ umowy a Biuro ma obowigzek poinformowac klienta o
wszelkich optatach i swiadczeniach podczas imprezy.
2. Zawarcie umowy nastepuje z chwilg podpisania druku umowy przez osobe zgtaszajgca udziat w imprezie - Klienta oraz przedstawicielem Biura
sprzedajgcego impreze.
. Warunkiem wpisania na liste uczestnikdw jest wptata I raty okreslonej w umowie (w przypadku zgtoszenia w terminie krétszym niz 30 dni przed
imprezg nalezy jednorazowo wptaci¢ petng cene imprezy) oraz ztozenie w Biurze wypetnionego druku umowy (jezeli uczestnik jest niepetnoletni
umowa musi by¢ podpisana przez ustawowego opiekuna).
4, Whplaty pozostatej naleznosci nalezy dokonywad w terminie nie pézniejszym niz 21 dni przed rozpoczeciem imprezy.
5. Brak wptaty naleznej kwoty w okreslonym terminie stanowi podstawe do rozwigzania umowy i wigze sie z prawem potrgcenia poniesionych
kosztow do wysokosci okreslonej w pkt. IT warunkdw uczestnictwa.
6. Przy zawieraniu umowy Biuro okresla rodzaj dokumentdw niezbednych do realizacji wyjazdu oraz termin dostarczenia ich do Biura. Brak
takich dokumentéw jest rownoznaczny z rezygnacjg z uczestnictwa w imprezie z winy Uczestnika.
7. Biuro ma prawo do podniesienia ceny imprezy jezeli wzrosng bezposrednie koszty imprezy na skutek nastepujgcych okolicznosci:

- wzrostu kosztow transportu wynikajgcy ze zmiany cen paliwa, wzrost kursu walut

- wazrostu cet, podatkéw lub optat lotniskowych, za wejscie na poktad i zejécie na lad w portach morskich i lotniczych

Podniesienie ceny imprezy mozliwe jest w okresie do 20-go dnia przed datg wyjazdu. O podwyzszeniu ceny imprezy organizator zawiadamia
Klienta listem poleconym wystanym na adres podany w umowie zawartej z Klientemn.
8. Biuro zastrzega sobie prawo odwolania imprezy z przyczyn od siebie niezaleznych (decyzje wiadz panstwowych, dziatanie sity wyzszej, brak
mozliwosci zapewnienia bezpieczenistwa uczestnikéw wyjazdu, brak wymaganego minimum uczestnikdw) bez ponoszenia kosztow. Klientowi nie
przystuguje z tego powodu odszkodowanie.
II. REZYGNACIA Z IMPREZY
1. Rezygnacja Klienta z imprezy moze nastgpi¢ w kazdym momencie przed rozpoczeciem imprezy turystycznej, wytgcznie w formie pisemnej i musi
zawierac date jej zgtoszenia w Biurze.
2. Klientowi przystuguje zwrot dokonanej wptaty jezeli rezygnacja lub niemoznos¢ wziecia udziatu w imprezie nastepuje z przyczyn lezacych po
stronie Biura, takich jak:

zmiana warunkéw imprezy (cena, termin, trasa, miejsce i standard zakwaterowania, $rodek transportu). Rezygnacja z tych przyczyn moze

nastapi¢ w ciggu trzech dni po otrzymaniu z Biura pisemnego zawiadomienia. Brak odpowiedzi w tym terminie uwaza sie za akceptacje zmienionych
warunkow umowy lub odwotanie imprezy.
3. Jezeli Klient rezygnuje z udziatu w imprezie z przyczyn lezgcych po jego stronie, Biuro potraca:

a) 500 zt - przy rezygnacji do 31 dni przed rozpoczeciem imprezy

b) 25 % ceny - miedzy 30 a 15 dniem przed rozpoczeciem imprezy

c) 50% ceny - miedzy 14 a 7 dniem przed rozpoczeciem imprezy

d) 100% ceny - przy rezygnacji w terminie krétszym niz 7 dni przed rozpoczeciem imprezy.

Zwrotu wptat po uwzglednieniu powyzszych potracen dokonuje Biuro lub Agent, u ktdrego dokonano wptaty.
4. Podrézny moze bez zgody organizatora turystyki przenies¢ na osobe spetniajgca warunki udziatu w imprezie turystycznej wszystkie przystugujace
mu z tytutu umowy o udziat w imprezie turystycznej uprawnienia, jezeli jednoczesnie osoba ta przejmuje wszystkie wynikajace z tej umowy obowiazki,
pod warunkiem, iz organizator imprezy turystycznej zostanie o tym zawiadomiony pisemnie nie pdzniej niz 7 dni przed rozpoczeciem imprezy
turystycznej. Podrdzny poniesie zasadne koszty zwigzane z przeniesieniem uprawnien i przejeciem obowigzkdw, nie mogg one jednak przekraczac
rzeczywistych kosztéw poniesionych przez organizatora turystyki na skutek przeniesienia umowy o udziat w imprezie turystycznej.
5. Biuro dokonuje potracenia zgodnie z pkt. II. 3 takze w przypadku niemoznosci wziecia udziatu w imprezie z przyczyn nie lezacych po stronie
Biura takich jak:

odmowa wydania wizy (brak dokumentdw uprawniajgcych do przekroczenia granicy)

- niedotrzymanie przez Uczestnika okreslonych w umowie termindw

- nieprzybycie na zbidrke (przy wyjezdzie zbiorowym Srodkiem transportu)

- niezgloszenie sie do pilota/rezydenta/kontrahenta w miejscu realizacji Swiadczen (przy wyijezdzie wtasnym $rodkiem transportu)

- choroba lub inne przypadki losowe

- uniemozliwienie przekroczenia granicy przez stuzby graniczne

Uczestnik imprezy moze ubezpieczy< sie od kosztdw rezygnadji i przerwania podrozy podczas imprez turystycznych.
II1. REALIZACIA UMOWY, REKLAMACIE
1. Uczestnik zobowigzany jest do posiadania aktualnie obowiazujacych dokumentéw upowazniajgcych go do przekroczenia granic (przy wyjazdach na

kolonie i obozy miodziezowe aktualnej legitymacii szkolnej).
2 Przy wyjezdzie transportem organizowanym przez Uczestnika we wiasnym zakresie Biuro ma obowigzek wydania skierowania / voucheru na
Swiadczenia w terminie okreslonym w umowie - nie wczesniej niz po wniesieniu przez Uczestnika petnej wptaty ceny imprezy. Skierowanie /voucher
niewykaorzystany w catosci lub czesci z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika nie podlega reklamacji i nie moze by¢  zrealizowany w innym terminie.
3. Pilot/rezydent/kontrahent zapewnia uczestnikom przebieg imprezy zgodnie z programem, dba o jako$¢ éwiadczen, przyjmuje od uczestnikdw
reklamacje i usuwa ich przyczyny, a jezeli reklamacja jest ztozona na pismie, takze potwierdza jej przyjecie.
4. Uczestnicy sg zobowigzani do przestrzegania regulamindw i innych przepiséw obowigzujacych w kraju pobytu, obiektach noclegowych,
gastronomicznych, itp.
5. Uczestnik odpowiada za wyrzadzone przez siebie szkody, za ktdre ma obowigzek zaptacic w miejscu ich powstania z wtasnych $rodkdw. Za
szkody wyrzadzone przez osoby niepetnoletnie odpowiadajg ich rodzice lub prawni opiekunowie.
6. Biuro nie ponosi odpowiedzialnosci za przeszkody w wykonaniu ustugi turystycznej, ktdrych przyczyny tkwig w sile wyzszej (w szczegdinosci w
powadziach, pozarach, wichurach, pandemiach itp.) oraz wojnach, strajkach, zamieszkach, zamachach terrorystycznych i tym podobnych
okolicznosciach, na ktére Biuro nie ma wplywu. Biuro nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane dziataniem osdb trzecich takie jak
kradzieze, rabunki, pozary. Biuro odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy na zasadzie ryzyka.
7. Biuro nie dokonuje zwrotu Swiadczen, ktére nie zostaly wykorzystane w petni z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika np. skrocenie pobytu,
rezygnacja z czesci lub catosci programu.
8. Reklamacje zwiazane z wykonaniem umowy winny by¢ sktadane podczas trwania imprezy turystycznej, dzieki temu Organizator bedzie mdgt usunaé

nieprawidtowosci podczas trwania imprezy. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie znajduja przepisy ustawy z dnia 24
listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (t.j. Dz.U. z 2019 . poz. 548) oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
9. Biuro ma obowigzek rozpatrzenia reklamacji w ciggu 30 dni od daty jej otrzymania, jesli nie dotrzyma terminu reklamacja zostaje uznana za

zasadna.
10. Wszelkie spory mogace wynikna¢ w zwigzku z realizacjg umowy, podlegaja rozpatrzeniu przez Sady Powszechne w todzi.
11. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

Zatgcznik nr 1: Szczegdtowy program imprezy
Zatgcznik nr 2: Niewyptacalnosc organizatora turystyki - procedura postepowania.



Zatgcznik nr 2

Procedura postepowania w przypadku niewyplacalnosc¢ organizatoréw turystyki i przedsigbiorcéw utatwiajacych nabywanie
powigzanych ustug turystycznych

1. W przypadku niewyptacalnosci organizator turystyki przekazuje wtasciwemu marszatkowi wojewddztwa oswiadczenie zgodnie z Ustawa

z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych.

2. W przypadku niewypfacalnosci organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug turystycznych marszatek
wojewddztwa lub upowazniona przez niego jednostka do wydawania dyspozycji wyplaty zaliczki na pokrycie kosztéw kontynuacii imprezy turystycznej
lub kosztéw powrotu podréznych do kraju prowadzi dziatania zwigzane z organizacjg powrotu podréznych do kraju, jezeli organizator turystyki lub
przedsigbiorca utatwiajacy nabywanie powigzanych ustug turystycznych, wbrew obowigzkowi, nie zapewnia tego powrotu.

3. Tres¢ gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej lub umowy ubezpieczenia na rzecz pedréznych, obejmuije upowaznienie dla marszatka
wojewddztwa lub upowaznionej przez niego jednostki do wydawania dyspozycji wyptaty zaliczki na pokrycie kosztow kontynuacii imprezy turystycznej
lub kosztéw powrotu podrdznych do kraju.

4. Podmiot udzielajgcy zabezpieczen finansowych, po otrzymaniu kazdorazowej dyspozycji marszatka wojewddztwa |ub wskazanej przez niego jednostki,
bezwarunkowo, niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania dyspozyciji, przekazuje wnioskowang zaliczke na
pokrycie kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw powrotu podréznych do kraju.

5.Marszatek wojewddztwa przedstawia podmiotowi udzielajagcemu zabezpieczen finansowych, pisemne rozliczenie otrzymanej zaliczki na pokrycie
kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztdw powrotu podréznych do kraju, w terminie 60 dni od dnia otrzymania wyptaty, pod rygorem
obowigzku zwrotu tej zaliczki.

6. Podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, w kazdym przypadku niewyplacalnosci organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajacego
nabywanie powigzanych ustug turystycznych, przyjmuje zgtoszenia od podréznych, ktdrzy nie otrzymali zwrotu:

a) wplat wniesionych tytutem zaplaty za imprezg turystyczng lub powiazane ustugi turystyczne, w przypadku gdy impreza turystyczna lub powigzane
ustugi turystyczne nie zostaty lub nie zostang zrealizowane,

b) czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng lub powigzane ustugi turystyczne odpowiadajgce czesci imprezy turystycznej lub
powigzanych ustug turystycznych, ktdre nie zostaly lub nie zostang zrealizowane,

c) kosztéw powrotu do kraju, w przypadku samodzielne]j organizacji tego powrotu przez podréznych

- z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub przedsigbiorcy utatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug turystycznych, lub oséb, ktdre dziataja
w ich imieniu.

7. Zgloszenie, zawiera imig i nazwisko oraz adres do korespondencji podroznege poszkodowanego w wyniku niewykonania w catosci lub w czesci
zobowigzan wynikajacych z umowy. Do zgtoszenia dotacza sie:

a) kopie umowy o udziat w imprezie turystycznej zawartej migdzy podrdznym a organizatorem turystyki lub kopie dokumentéw potwierdzajacych
nabycie powigzanych ustug turystycznych, za ktdrych realizacje jest odpowiedzialny przedsiebiorca utatwiajacy nabywanie powigzanych usiug
turystycznych;

b) kopie dowodu wptaty na rzecz organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug turystycznych naleznosci za
imprezg turystyczng lub ustugi turystyczne, za ktdrych realizacje jest odpowiedzialny przedsigbiorca ufatwiajacy nabywanie powigzanych ustug
turystycznych;

) oswiadczenie podréznego:

- stwierdzajace niewykonanie przez organizatora turystyki lub przedsiebiorce utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug turystycznych zobowigzan
umownych o okreslonej wartosci,

- zawierajgce wskazanie rachunku bankowego lub rachunku w spétdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej, na ktdry ma nastapic wyptata srodkdw z
zabezpieczenia finansowego albo wskazanie innego sposobu wypfaty z tego zabezpieczenia.

8. Podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania zgtoszenia podréznego, dokonuje
jego weryfikacji pod wzgledem zgodnosci z wymaganiami okreSlonymi w art. 17 Ustawy z dn. 24.07.2017r. o imprezach turystycznych i powiazanych
ustugach turystycznych oraz ze stanem faktycznym i przekazuje podréznemu informacie o szczegdtowych wyliczeniach kwoty naleznej podréznemu albo
informacje o nieuwzglednieniu danego zgtoszenia w catosci lub w czedci wraz ze wskazaniem przyczyny. W przypadku koniecznoéci przeprowadzenia
dodatkowego postepowania wyjasniajacego termin udzielenia odpowiedzi ulega przedtuzeniu, nie dhuzej jednak niz do 90 dni od dnia otrzymania
zgtoszenia.

9. W terminie nie dhuzszym niz 30 dni od dnia doreczenia informadji o szczegdtowym wyliczeniu kwot naleznych podrdznym podmiot udzielajacy
zabezpieczen finansowych, dokonuje wyptat tych kwot bezposrednio podrdznym.

10. W przypadku gdy zabezpieczenia finansowe, okazg sig niewystarczajace na pokrycie kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw powrotu
podrdinych do kraju, podmiot udzielajgcy tych zabezpieczen niezwlocznie informuje o tym wiasciwego marszatka wojewédztwa oraz Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny.

11. Marszatek wojewodztwa lub wskazana przez niego jednostka, wystepuje do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnege o wyplate Srodkéw z
Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, w przypadku gdy

zabezpieczenia finansowe, okazq sig niewystarczajgce na pokrycie kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw powrotu podréznych do kraju
12. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny niezwlocznie wyptaca marszatkowi wojewddztwa lub wskazanej przez niege jednostce Srodki z
Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, w zakresie niezbednym do realizacji zadania okredlonego

13.Marszatek wojewodztwa przedstawia Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu pisemne rozliczenie érodkéw z Turystycznego Funduszu
Gwarancyjnego, w terminie 60 dni od dnia otrzymania wyptaty, pod rygorem obowigzku zwrotu Srodkdw.

14.W przypadku gdy zabezpieczenia finansowe okazg sie niewystarczajace na pokrycie kosztow i zwrot wplat podréznym, podmiot udzielajacy tych
zabezpieczen, niezwiocznie po dokenaniu weryfikacji zgloszen podréinych, przekazuje Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu oraz
wiasciwemu marszatkowi wojewodztwa:

- informacje dotyczacg wysokosci wyptaconych tym podrdznym kwot z zabezpieczen finansowych;

- wyliczenie kwot brakujgcych na pokrycie kosztdw i zwrotu wptat w stosunku do kazdego podrdznego.

15.Podmiot udzielajgcy zabezpieczen finansowych przekazuje takze Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu zgloszenia padrdznych, ktdrzy nie
otrzymali w catosci pokrycia kosztéw i zwrotu wptat

16.Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszen podréznych wraz z informacjami, wyptaca podréznym nalezne kwoty, o
czym informuje wtasciwego marszatka wojewddztwa oraz podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych.



Oswiadczenia do formularza zgtoszeniowego:

Zgoda na wykorzystanie wizerunku dziecka

Ja, NiZe] POAPISANY/A ... jako rodzic/
gpiekun prawny uczesinika kalenii/Zimowieka ... o weaevnes mommsmnmsssss e wemesvipsmssrasEes i
wyrazam zgode na:

« utrwalanie wizerunku mojego dziecka podczas zaje¢ i wydarzen kolonii/zimowiska

* publikacje zdje¢ z udziatem mojego dziecka w fotorelacjach na stronie internetowej
organizatora oraz w mediach spotecznosciowych (np. Facebook)

» wykorzystanie zdje¢ do celow promocyjnych organizatora

Oswiadczam, ze zgoda jest dobrowolna i moze by¢ w kazdej chwili cofnieta poprzez kontakt mailowy
z organizatorem. Cofniecie zgody nie wptywa na udziat dziecka w wypoczynku.

data i podpis rodzica/opiekuna prawnego

Prosba Rodzica o podawanie lekéw

8 e legitymujgca/cy sie dowodem osobistym
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w dawkach:

czytelny podpis rodzica/opiekuna



